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ข้อมูลร้านค้า        วันที่…………………..…………..…………….. 

 

ชื่อที่จดทะเบียนตามกฎหมาย : .....................................................................   ประเภทธุรกิจ : ............................................................................... 

โดเมนเนมของร้านค้า :...................................................................................   ภาษาการเขียนโปรแกรม/แพลตฟอร์ม : .......................................... 

หมายเลขทะเบียนการค้า : .............................................................................  ทุนจดทะเบียน : ....................................................................... บาท 

ที่อยู่ตามที่จดทะเบียน : ............................................................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................................................................................................... 

ที่อยู่สำหรับการจัดส่งเอกสาร         เหมือนกับที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน ..................................................................................................................... 

.................................................................................................................................................................................................................................... 

หมายเลขโทรศัพท์ : .......................................................................................  หมายเลขแฟกซ์ : ............................................................................. 

ข้อมูลของผู้ติดต่อ 

1. บุคคลติดต่อทางด้านธุรกิจ: ........................................................................ ตำแหน่ง: .......................................................................................... 

  เบอร์โทรศัพท์มือถือ : ................................................................................... อีเมล: ............................................................................................... 

2. บุคคลติดต่อทางด้านไอท:ี .......................................................................... ตำแหน่ง: .......................................................................................... 

  เบอร์โทรศัพท์มือถือ :...................................................................................  อีเมล : .............................................................................................. 

3. บุคคลติดต่อทางด้านบัญชี: ........................................................................ ตำแหน่ง: .......................................................................................... 

  เบอร์โทรศัพท์มือถือ :...................................................................................  อีเมล: ............................................................................................... 

บุคคลที่เลือกให้ได้รับข้อมูลโปรดักชั่นส์: 

ชื่อ /นามสกุล .................................................................................................  อีเมล : .............................................................................................. 

บริการที่ต้องการใช ้(ให้บริการโดย บริษัท ทูซีทูพี (ประเทศไทย) จำกัด) 

     Payment Gateway             easyBills                easyPoints 

รายละเอียดบัญชีธนาคารของร้านค้า 

ชื่อบัญชี : .......................................................................................................   เลขที่บัญชี : ..................................................................................... 

ธนาคาร/สาขา: .............................................................................................   ประเภทบัญชี : ................................................................................. 

บริการที่ต้องการใช ้(ให้บริการโดย บริษัท 123 เซอร์วิส จำกัด) 

         123 เซอร์วิส  

รายละเอียดบัญชีธนาคารของร้านค้า 

ชื่อบัญชี : ......................................................................................................   เลขที่บัญชี : ..................................................................................... 

ธนาคาร/สาขา: .............................................................................................   ประเภทบัญชี : ................................................................................. 

ลายเซ็นต์ผู้มีอำนาจลงนาม และประทับตรากิจการ (ถ้ามี)                                                                                  (ตราประทับ) 

 

ลงนาม : ......................................................................................................   ลงนาม : ............................................................................................ 

ชื่อ นามสกุล : .............................................................................................   ชื่อ นามสกุล : .................................................................................... 

ตำแหน่ง : ...................................................................................................   ตำแหน่ง : ......................................................................................... 

 

สำหรับเจ้าหน้าที่ 2C2P และ 123 เท่านั้น 

CURRENCY :            THB            USD            OTHERS………          DCC .…..........      MCC ……………… 

2C2P PGW :  VISA ..……….….…… %  MC …….…………..…….. % JCB ………….…… %  AMEX ..…………..…....%  CUP …………..…….. %   
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IPP .………………….. % INTEREST…….……………% OTHERS…………….………….……… 

123 Service: ...…………….....…% iACCEPT : .......…….......…% easyBills : …..………….…......% easyPoints : …..............…..…... %  

หมายเหตุ : .......................................................................................................................................................................................................................... 

ลงนาม : ............................................................................................................................. วันที่  ……………... / ....................... / ………....………

 

 

สัญญาเลขท่ี: _________________________________ 

สัญญาฉบับน้ีทำข้ึนระหว่าง  บริษัท ทูซีทูพี (ประเทศไทย) จำกัด สำนักงาน

ตั้งอยู่เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร์ ทาวเวอร์ ช้ันที่ 51 ถนนสาทรใต้ แขวงยาน

นาวา เขตสาทร กรุงทพมหานคร 10120  (“ทูซีทูพี”) ฝ่ายที่หน่ึง; บริษัท 

123 เซอร์วิส จำกัด สำนักงานตั้งอยู่เลขที่ 1 อาคารเอ็มไพร์ ทาวเวอร์ ช้ันที่ 

51 ถนนสาทรใต้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงทพมหานคร 10120  

(“123”) ฝ่ายที่สอง (ซึ่งต่อไปในสัญญาจะรวมเรียกว่า “บริษัท”); และ ผู้ขอใช้

บริการตามรายละเอียดในข้อมูลร้านค้า  (“ผู้ขอใช้บริการ”) ฝ่ายที่สาม 

คู่สัญญาตกลงกันตามข้อตกลงและเงื่อนไขดังต่อไปนี้  

1. วัตถุประสงค์ 

1.1 ผู้ขอใช้บริการมีความประสงค์จะขอใช้บริการรับชำระค่าสินค้าและ/

หรือบริการผา่นช่องทางอิเลก็ทรอนิกส์ และ/หรือระบบที่ให้บริการโดยทซูทีพูี 

เพื่อรับชำระค่าสินค้าและ/หรือบริการจากลูกค้า (“บริการทูซีทูพี”) 

1.2 ผู้ขอใช้บริการมีความประสงค์จะขอใช้บริการรับชำระเงินค่าสินค้าและ/

หรือบริการผ่านช่องทางต่างๆที่ให้บริการโดย 123 ซึ่งรวมถึงเคาน์เตอร์การรับ

ชำระ ตู้เอทีเอ็ม บัญชีธนาคารออนไลน์ เป�นต้น เพื่อรับชำระค่าสินค้าและ/หรือ

บริการจากลูกค้า (“บริการ 123เซอร์วิส”) 

(ซึ่งต่อไปในสัญญาน้ีจะเรียกแต่ละบริการแยกกันว่า “บริการทูซีทูพี” “บริการ 

123 เซอร์วิส” และเรียกรวมกันว่า “บริการรับชำระเงิน”) 

1.3 ผู้ขอใช้บริการรับทราบและตกลงว่าหน้าที่และความรับผิดที่เกี่ยวข้อง

กับการออกใบกำกบัภาษีของค่าธรรมเนียมและการนำส่งเงินค่าสินค้าและ/หรือ

บริการตามข้อ 4 ข้อ 5 และข้อ 6 ภายใต้สัญญาน้ีของทูซีทูพีและ123 น้ันแยก

ออกจากกัน  

2. การเร่ิมต้นใช้บริการรับชำระเงิน 

ผู้ขอใช้บริการตกลงจัดส่งคำขอใช้บริการรับชำระเงินที่กรอกข้อมูลถูกต้อง 

แท้จริง และครบถ้วนแล้วพร้อมด้วยเอกสารประกอบอืน่ ๆ  ตามที่กำหนดไว้ใหแ้ก่

บริษัทในวันที่ทำสัญญาฉบับน้ี เพื่อให้บริษัทพิจารณาโดยผู้ขอใช้บริการจะใช้

บริการรับชำระเงินของบริษัทในการรับชำระค่าสินค้าและ/หรือบริการของผู้ขอ

ใช้บริการได้ต่อเม่ือได้รับคำอนุมัติจากบริษัทแล้วเท่าน้ัน  

3. การยอมรับความเส่ียงในการทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ผู้ขอ ใช้บริก ารได้พิ จารณ าและตระห นักดี ว่าการท ำธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส์มีความเสี่ยง และยอมรับภาระความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนจาก

การทำธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าวโดยตกลงที่จะปฎิบัติตามอย่าง

เคร่งครัดดังต่อไปน้ี  

3.1 เม่ือได้รับชำระค่าสินค้าและ/หรือบริการ ผู้ขอใช้บริการต้องเก็บรักษา 

เอกสารรายละเอียดข้อมูลทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขาย การส่งสินค้า/

บริการ และการได้รับชำระเงินเป�นระยะเวลา 18 (สิบแปด) เดือน อาทิเช่น 

ใบกำกับภาษี ใบส่งสินค้า ใบเสร็จรับเงิน เป�นต้น เพื่อใช้เป�นพยานหลักฐาน

ยืนยันกรณีมีข้อโต้แย้ง หรือเกิดข้อพิพาทข้ึนไม่ว่าจะด้วยเหตุใดก็ตาม หาก

กรณีบริษัทมีความประสงค์ตรวจสอบความถูกต้องของการทำธุรกรรมของผู้ขอ

ใช้บริการ ผู้ขอใช้บริการตกลงจะส่งรายละเอียดข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้อง

ทั้งหมดให้แก่บริษัททันทีหรือภายในเวลาที่กำหนด รวมทั้งตกลงให้ความ

ช่วยเหลือแก่บรษัิทในอันที่จะได้มาซึ่งเอกสารและข้อมูลดังกล่าว โดยผู้ขอใช้

บริการจะไม่กระทำการใด ๆ อันเป�นการขัดขวาง ทำให้เสื่อมค่า ทำใหเ้สียหาย

หรือสูญหายซึ่งเอกสารและข้อมูลน้ัน ๆ 

3.2 กรณีมีการปฎิเสธการจ่ายเงินและ/หรือไม่สามารถเรียกเก็บเงินได้ การ

ยกเลิกบัตร การอายัดบัตร หรือมีกรณีมีเหตุสงสัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้

บัตรเครดิตโดยไม่สุจริตหรือด้วยสาเหตุอื่นใด เป�นเหตุให้บริษัทต้องถูกหักเงิน

หรือต้องชดใช้คืนเงินดังกล่าวหรือต้องจ่ายค่าเสียหายให้แก ่ธนาคาร สถาบัน

การเงิน หรือบุคคลอื่นใด ผู้ขอใช้บริการตกลงจะคืนเงิน เต็มจำนวนตามที่

บริษัทต้องถูกหักหรือต้องชดใช้คืนหรือต้องจ่ายไปดังกล่าวให้แก่บริษัทโดยผู้ขอ

ใช้บริการยินยอมให้บริษัทหักเงินจำนวนดังกล่าวจากเงินค่าสินค้าและ/หรือ

บริการที่บริษัทต้องนำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการได้ทันท ีและผู้ขอใช้บริการจะไม่

ยกเหตุหรือข้อต่อสู้ใด ๆ ข้ึนปฎิเสธความรับผิดดังกลา่วทั้งสิ้น  

4. ค่าธรรมเนียม 

4.1. ผู้ขอใช้บริการตกลงชำระค่าธรรมเนียมการใช้บริการรับชำระเงิน

ตลอดจนค่าใช้จ่ายอื่นใดทั้งหมดตามสัญญาน้ีให้แก่บริษัท ตามอัตราและ

วิธีการชำระเงินที่กำหนดไว้ในเอกสารแนบท้าย โดยให้ถือเป�นส่วนหน่ึงของ

สัญญาน้ี 

4.2. ผู้ขอใช้บริการตกลงยินยอมให้บริษัทมีสิทธินำเงินค่าสินค้าและ/หรือ

บริการที่บริษัทต้องนำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการมาหักกลบลบหน้ีกับยอดเงิน

ค่าธรรมเนียมการใช้บริการตลอดจนค่าใช้จ่ายหรือเงินอื่นใดที่ผู้ขอใช้บริการ

ต้องชำระหรือคืนให้แกบ่รษัิทตามสัญญาน้ีได้ทันทีก่อนนำส่งเงินให้แก่ผู้ขอใช้

บริการ 

4.3. ในระหว่างอายุสัญญาบริษัทมีสิทธิเปลี่ยนแปลงอัตราค่าธรรมเนียมการ

ใช้บริการรับชำระเงินตามสัญญาน้ีได้ โดยบริษัทจะแจ้งเป�นลายลักษณ์อักษรให้

ผู้ขอใช้บริการทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 (สามสิบ) วัน และให้ถือว่าเอกสาร

ที่จัดทำข้ึนดังกล่าวเป�นส่วนหน่ึงของสัญญาน้ี 

5. บริการทูซีทูพี 

5.1 ทูซีทูพีจะทำการรวบรวมเงินที่ได้จากรับชำระค่าสินค้าและ/หรือบริการ

แทนผู้ขอใช้บริการ และนำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการภายหลังจากหักค่าธรรมเนียม

การใช้บริ การตามข้อ  4. ตลอดจนค่าใช้จ่ ายต่ าง ๆ (ถ้ ามี ) อาทิ  เช่น 

ค่าธรรมเนียมที่ เกิดจากการรับชำระด้ วยบั ตรเครดิ ต เป� นต้น ภายใน

กำหนดเวลาและวิธีการตามเอกสารแนบท้าย โดยผู้ขอใช้บริการตกลงเป�น

ผู้รับผิดชอบค่าธรรมเนียมในการนำส่งเงินดังกล่าวทั้งสิ้น 
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5.2 ในการรับชำระเงินค่าสินค้าและ/หรือบริการตามสัญญาน้ี ทูซีทูพีตกลง

จะรับชำระสำหรับยอดเงินข้ันต่ำตั้งแต่ 300 บาท (สามร้อยบาทถ้วน) แต่ไม่เกิน 

500,000 บาท (ห้าแสนบาทถ้วน) ต่อ 1 (หน่ึง) รายการรับชำระ  

5.3 ในกรณี ที่บัญชีผู้ขอใช้บริการ (2C2PMerchant ID) ไม่ มีรายการ

เคลื่อนไหวเป�นระยะเวลาติดต่อกัน 6 (หก) เดือน ผู้ขอใช้บริการยินยอมชำระ

ค่ารักษาบัญชีให้แก่ทูซีทูพีในอัตราเดือนละ 200 บาท (สองร้อยบาทถ้วน) (ไม่

รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) นับตั้งแต่เดือนที่ 7 (เจ็ด) เป�นต้นไป และหากเงินในบัญชี

ของผู้ขอใช้บริการมีไม่เพียงพอที่จะชำระ ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ทูซีทูพีป�ด

บัญชีของผู้ขอใช้บริการได้ทันที 

2C2P Merchant ID คือบัญชีผู้ขอใช้บริการที่ออกโดยทูซีทูพีเพื่อใช้บริการทูซีทูพ ี

5.4 เว้นแต่กำหนดไว้ในสัญญาน้ีเป�นอย่างอื่น ทูซีทูพีตกลงเป�ดบัญชีผู้ขอ

ใช้บริการ (2C2PMerchant ID) ให้แก่ผู้ขอใช้บริการเพียงบัญชีเดียว หาก

ปรากฎว่าผู้ขอใช้บริการมีบัญชีผู้ขอใช้บริการเกินกว่าที่กำหนด ผู้ขอใช้

บริการยินยอมให้ทูซีทูพียกเลิกบัญชีอื่น ๆ ของผูข้อใช้บริการได้ทันที 

6. บริการ 123 เซอร์วิส 

6.1 ผู้ขอใช้บริการมีหน้าที่ส่งข้อมูลธุรกรรมการทำรายการ ตามรูปแบบและ

วิธีการที่ 123 กำหนดให้แก่ 123 ทันทีที่ลูกค้าทำการสั่งซื้อสินค้าและ/หรือ

บริการ 

6.2 ผู้ขอใช้บริการขอรับรองว่าข้อมูลใด ๆ ที่ผู้ขอใช้บริการส่งให้แก่ 123 

ตามสัญญาน้ีเป�นข้อมูลที่ ถูกต้องครบถ้วน 123 ไม่มีหน้าที่ตรวจสอบข้อมูล

ดังกล่าว 

ในกรณี ที่  123 พบ ว่าจำนวนเงินที่  123 รับชำระน้ันไม่ ถูกต้ อ งอัน

เน่ืองมาจากความผิดพลาดของข้อมูลที่ผู้ขอใช้บริการนำส่งให้ 123 ตามข้อ 

6.1 ของสัญญาน้ี 123 ไม่ต้องรับผิดชอบสำหรับความผิดพลาดดังกล่าว และ 

123 ไม่มีหน้าที่ คืนเงินที่ได้รับชำระแล้วแก่ลูก ค้า ผู้ขอใช้บริการต้อง

รับผิดชอบในความผิดพลาดดังกล่าวกับลูกค้าแต่เพียงผู้เดียว 

6.3 123 มีหน้าที่ออกใบแจ้งการชำระเงินพร้อมรหัสอ้างอิงสินค้า และ

บาร์โค้ดตามข้อมูลที่บริษัทได้รับภายใต้ข้อ 6.1 ของสัญญาน้ี เพื่อให้ลูกค้านำไป

ย่ืนชำระด้วยเงินสดที่เคาน์เตอร์การรับชำระหรือช่องทางธนาคาร  

6.4 123 จะทำการรวบรวมเงินที่ได้จากการรับชำระค่าสินค้าและ/หรือ

บริการแทนผู้ขอใช้บริการและนำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการ ภายหลังจากที่หัก

ค่าธรรมเนียมการใช้บริการตามข้อ 4. ตลอดจนค่าใช้จ่ายต่าง ๆ (ถ้ามี) 

ภายในกำหนดเวลาและวิธีการตามเอกสารแนบท้าย โดยผู้ขอใช้บริการตก

ลงเป�นผู้รับผิดชอบค่าธรรมเนียมในการนำส่งเงินดังกล่าวทั้งสิ้น 

6.5 ในการรับชำระค่าสินค้าและ/หรือบริการตามสัญญาน้ี จำนวน

ยอดเงินรับชำระต่อ 1 (หน่ึง) รายการ จะเป�นไปตามข้อกำหนดและเงื่อนไข

ที่เคาน์เตอร์การรับชำระ และ/หรือช่องทางธนาคารน้ัน ๆ กำหนด 

6.6 ในกรณี ที่ บั ญ ชีผู้ขอใช้บริการ (123Merchant ID) ไม่ มีรายการ

เคลื่อนไหวเป�นระยะเวลาติดต่อกัน 6 (หก) เดือน ผู้ขอใช้บริการยินยอมชำระ

ค่ารักษาบัญชีให้แก่ 123 ในอัตราเดือนละ 200 บาท (สองร้อยบาทถ้วน) (ไม่

รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม) นับตั้งแต่เดือนที่ 7 (เจ็ด) เป�นต้นไป และหากเงินในบัญชี

ของผู้ขอใช้บริการมีไม่เพียงพอที่จะชำระ ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ 123 ป�ด

บัญชีของผู้ขอใช้บริการได้ทันที 

123 Merchant ID คือบัญชีผู้ขอใช้บริการที่ออกโดย 123 เพื่อใช้บริการ 

123 เซอร์วิส 

6.7 เว้นแต่กำหนดไว้ในสัญญาน้ีเป�นอย่างอื่น 123 ตกลงเป�ดบัญชีผู้ขอใช้

บริการ (123 Merchant ID) ให้แก่ผู้ขอใช้บริการเพียงบัญชีเดียว หาก

ปรากฎว่าผู้ขอใช้บริการมีบัญชีเกินกว่าที่กำหนด ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้ 

123 ยกเลิกบัญชีอื่น ๆ ของผู้ขอใช้บริการได้ทันที 

7. หน้าท่ีและความรับผิดของผู้ขอใช้บริการ  

7.1 ผู้ขอใช้บริการมีหน้าที่ในการออกใบเสร็จรับเงิน/ใบกำกับภาษี หรือ

หลกัฐานการรับชำระเงินอื่นใดให้แก่ลูกค้าตามที่กฎหมายกำหนด 

7.2 หากผู้ขอใช้บริการมีความประสงค์จะเปลี่ยนแปลงรูปแบบการชำระ

เงินและ/หรือเปลี่ยนแปลง แก้ไข วิธีการหรือเงื่อนไขในการขายสินค้า การ 

ให้บริการ หรือการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลกระทบต่อวิธีการให้บริการรับชำระ

เงินของบริษัทตามสัญญาน้ี ผู้ขอใช้บริการตกลงจะแจ้งให้บริษัททราบ

ล่วงหน้าเป�นลายลักษณ์อักษรก่อนมีการเปลี่ยนแปลงไม่น้อยกว่า 30 

(สามสิบ) วัน และในกรณีน้ีบริษัทขอสงวนสิทธ์ิในการคิดค่าธรรมเนียมการ

ใช้บริการเพิม่เติมตามความเหมาะสม  

7.3 ผู้ขอใช้บริการรับทราบและตกลงว่า หากเกิดความเสียหายหรือเกิด

ความผิดพลาดใด ๆ  ข้ึนแก่ผู้ขอใช้บริการและ/หรือลูกค้าอันเน่ืองมาจากการ

ที่บริษัทให้บริการตามข้อมูลที่ผู้ขอใช้บรกิารได้จัดส่งให้บริษัท ผู้ขอใช้บริการ

ตกลงจะไม่เรียกร้องค่าเสียหายดังกล่าวจากบริษัท และผู้ขอใช้บริการตกลง

รับผิดชอบในความเสียหายและ/หรือความผิดพลาดที่เกิดข้ึนแต่เพียงผู้เดียว 

7.4 ผู้ขอใช้บริการตกลงให้บริษัทมีสิทธินำเงินค่าสินค้าและ/หรือบริการ

ที่บริษัทต้องนำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการมาหักกลบลบหน้ีกับยอดเงิน

ค่าธรรมเนียมการใช้บริการ ตลอดจนค่าใช้จ่ายหรือเงินอื่นใดที่ผู้ขอใช้บริการ

ต้องชำระหรือคืนให้แก่บริษัทตามสัญญาน้ีได้ทันทีก่อนนำส่งเงินให้แก่ผู้ขอ

ใช้บริการ และกรณีเงินที่บริษัทมีหน้าที่นำส่งให้แก่ผู้ขอใช้บริการมีจำนวนไม่

เพียงพอที่จะนำมาหักกลบลบหน้ีจนครบจำนวน ผู้ขอใช้บริการตกลงโอน

เงินส่วนที่เหลือให้แก่บริษัท ทั้งน้ี หากผู้ขอใช้บริการไม่ชำระและ/หรือไม่

นำส่ง หรือชำระและ/หรือนำส่งให้แก่บริษัทล่าช้า ผู้ขอใช้บริการจะต้อง

ชำระดอกเบี้ยผิดนัดให้แก่บริษัทในอัตราร้อยละ 15 (สิบห้า) ต่อป� ของ

ยอดเงินที่ผู้ขอใช้บริการต้องชำระและ/หรือนำส่งให้แก่บริษัท นับแต่วันที่ผิด

นัดเป�นต้นไปจนกว่าจะชำระและ/หรือนำส่งเงินให้แก่บริษัทถูกต้องครบถ้วน 

8. คำรับรอง 

ผู้ขอใช้บริการขอรบัรองว่า (ก) ข้อมูลใดๆ ที่ผู้ขอใช้บริการส่งให้แก่บริษัทตาม

สัญญาน้ีเป�นข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน; (ข) ผู้ขอใช้บริการดำเนินธุรกิจโดยชอบ

ด้วยกฎหมายซึ่งรวมถึงการจำหน่ายสินค้าและ/หรือบริการ รวมทั้งได้รับ

ใบอนุญาตโดยถูกต้องตามกฎหมายสำหรับการดำเนินธุรกิจภายใต้บทบัญญัติ

ของกฎหมายตา่ง ๆ  ที่เกี่ยวข้องของประเทศทีผู่้ขอใช้บริการดำเนินธุรกิจ ทั้งน้ี

ผู้ขอใช้บริการตกลงที่จะดำเนินการให้เป�นไปตามบทบัญญัติของ กฎ ระเบยีบ

ข้อบังคับ และกฎหมายอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจของผู้ขอใช้

บริการและการดำเนินการต่างๆภายใต้สัญญาฉบับน้ี; (ค) สินค้าและ/หรือ

บริการทีผู่้ขอใช้บริการตกลงให้บริษัทเป�นผู้รับชำระเงินตามสัญญาฉบับน้ีเป�น

สินค้าและ/หรือบรกิารที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย ศีลธรรมอันดี หรือมีความเสี่ยงต่อ

ภาพลักษณข์องบริษัท; (ง) ผู้ขอใช้บริการจะต้องจัดให้ผู้ถือบัตรทำการกรอก



สัญญา/คำขอใช้บริการรับชำระเงินอิเล็กทรอนิกส์ 

MERCHANT SERVICE AGREEMENT    

 

 
Standard Template_MSA_version.2023  หน้า 4 จาก 6 

ข้อมูลบัตรเครดิต ด้วยตนเองบนเว็บไซต์ โดยผู้ขอใช้บริการจะไม่จัดเก็บข้อมูล

หรือเป�ดเผย ข้อมูลบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิตใด ๆ ของผู้ถือบัตร และผู้ขอใช้

บริการต้องปฏิบตัิตามเงื่อนไขของการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลบัตร

ตามมาตรฐานสากล (Payment Card Industry Data Security Standard - 

PCIDSS) และ/ห รือกฎระเบี ยบอื่ นใดที่ เกี่ ยวข้อ งซึ่ งออก โดย Card 

Association (Card Association หมายถึง สมาคมเครือข่ายบัตร ซึ่งได้แก่ 

Visa, MasterCard, JCB, Union Pay, American Express ฯลฯ) 

หากไม่เป�นไปตามคำรับรองดังกล่าวข้างต้น ผู้ขอใช้บริการยินยอมให้บริษัทมี

สิทธิยกเลิกสัญญาน้ีได้ทันที และผู้ขอใช้บริการตกลงจะเป�นผู้รับผิดชอบ

ค่าเสียหายที่เกดิข้ึนทั้งหมดกับบรษัิทด้วย ทั้งน้ี รวมถึงค่าเสียหายที่เกดิข้ึนกับ

บริษัทเน่ืองจากผู้ขอใช้บริการไม่ปฎิบัติตามคำรับรองดังกล่าว  

9. การโฆษณาประชาสัมพันธ์ 

9.1 ภายใต้เงื่อนไขของสัญญาน้ี ผู้ขอใช้บริการอนุญาตให้บริษัทมีสิทธิใน

การใช้ ทำซ้ำ เผยแพร่ แจกจ่าย และส่งต่อ สื่อการตลาด สัญลักษณ์ระบุ

ตัวตนที่เป�นกรรมสิทธ์ิ (Proprietary Indicia) หรืออื่น ๆ ที่มีทรัพย์สินทาง

ป�ญญาของผู้ใช้บริการ เพื่อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติหน้าที่ของบริษัทตาม

สัญญา โดยสิทธิดังกลา่วเป�นสทิธิที่ไม่จำกัดจำนวนผู้รับอนุญาต เป�นสิทธิที่ไม่

สามารถโอนต่อใหผู้้อื่นได้ และเป�นสิทธิที่ไม่ต้องเสยีค่าตอบแทนในการใช้สทิธิ 

นอกจากน้ีผู้ขอใช้บรกิารอนุญาตให้บรษัิทนำช่ือของผูข้อใช้บรกิารไปใช้ในการ

ออกข่าวประชาสัมพันธ์ว่าเป�นผู้ที่ใช้บริการของบริษัท และผู้ขอใช้บริการ

รับรองว่าตนเป�นเจ้าของทรัพย์สินทางป�ญญาและเป�นผู้มีสิทธิโดยชอบด้วย

กฎหมายในการอนุญาตใหบ้ริษัทใช้สิทธิดังกลา่ว และผู้ขอใช้บริการรับรองว่า

ทรัพย์สินทางป�ญญาดังกล่าวไม่ละเมิดทรัพย์สินทางป�ญญาของบุคคลอื่นใด

ทั้งสิ้น 

9.2 ผู้ขอใช้บริการตกลงทำการโฆษณาประชาสัมพันธ์สินค้าหรือบริการ

ของตนรวมทั้งการใช้บริการของบริษัทเพื่อรับชำระเงินค่าสินค้าและ/หรือ

บริการของผู้ขอใช้บริการ 

9.3 ในกรณีที่ผู้ขอใช้บรกิารได้ใช้บริการ วิธีการหรือช่องทางอื่นใดเพื่อรับ

ชำระเงินค่าสินค้าและ/หรือบริการจากลูกค้าหรือผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการ

รายอื่นนอกเหนือจากบริษัท ผู้ขอใช้บริการตกลงว่าจะไม่กระทำการใด ๆ อัน

เป�นการประชาสัมพันธ์ โฆษณา สนับสนุน หรือให้สิทธิใด ๆ แก่บริการ วิธีการ

หรือช่องทางการชำระเงินกับผู้ให้บริการรายอื่นเป�นกรณีพิเศษหรือกระทำการ

ดังกล่าวย่ิงไปกว่าการกระทำแก่การบริการรับชำระเงินของบริษัทตามสัญญาน้ี  

10. ข้อยกเว้นความรับผิด 

ผู้ขอใช้บริการทราบดีว่า ในการให้บรกิารรับชำระเงินของบริษัทภายใต้สญัญา

น้ี หากเกิดความผดิพลาดล่าช้า หรือไม่อาจใหบ้ริการได้เป�นการช่ัวคราว ไม่ว่า

เกิดจากระบบเครือข่ายการใหบ้ริการ หรือระบบคอมพวิเตอร์ หรือระบบใด ๆ  

ที่เกี่ยวข้อง หรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ติดไวรัส หรือป�ญหาจากอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ และ/หรือไม่ว่าจะเกิดจากเหตุสุดวิสัย หรืออยู่

นอกเหนือจากการควบคุมของบริษัท ผู้ขอใช้บริการตกลงจะไม่ยกเอา

เหตุขัดข้องดังกลา่วมาเป�นข้อเรียกร้องค่าเสยีหายใด ๆ  จากบริษัทเป�นอันขาด 

และผู้ขอใช้บริการจะต้องแจ้งให้บริษัททราบทันทีที่เกิดเหตุดังกล่าวข้ึนโดย

บริษัทจะพยายามแก้ไขป�ญหาที ่เกิดข้ึนโดยเร่งดว่น ทั้งน้ี ผู้ขอใช้บริการตกลง

จะให้ความร่วมมือแก่บริษัทในการแก้ไขป�ญหาดังกล่าวอย่างดีที่สุด 

11. ระยะเวลาและการส้ินสุดของสัญญา  

11.1 สัญญาฉบับน้ีให้มีผลใช้บังคับนับแต่วันที่ระบุไว้ในสัญญาเป�นต้นไป 

หากคู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงประสงค์จะบอกเลิกสัญญาจะต้องแจ้งเป�น

หนังสือให้คู่สัญญาอีกฝ่ายหน่ึงทราบล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 90 (เก้าสิบ) วัน  

11.2 ให้สัญญาฉบับน้ีมีผลสิ้นสุดลง และบริษัทมีสิทธิยุติการให้บริการโดย

การป�ดบัญชีผู้ใช้ของผู้ขอใช้บริการได้ทันทีในกรณีใดกรณีหน่ึงดังต่อ ไปน้ี  

(ก) ผู้ขอใช้บริการได้ใช้ และ/หรือ แจ้งข้อมูลอันเป�นเท็จต่อบริษัท 

(ข) ผู้ขอใช้บริการผิดสัญญา ข้อกำหนด หรือเงื่อนไขข้อหน่ึงข้อใด

ของสัญญาฉบับน้ี และผู้ขอใช้บริการไม่แก้ไขให้ถูกต้องให้แล้วเสร็จภายใน 

15 (สิบห้า) วันนับจากที่ได้รับหนังสือบอกกล่าวจากบริษัท บริษัทมีสิทธิ

บอกเลิกสัญญาฉบับน้ีได้ทันที หรือระงับการให้บริการตามสัญญาน้ีจนกว่า

การกระทำผิดน้ันได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง 

(ค) ผู้ขอใช้บริการกระทำผิดกฎหมายหรือมีส่วนในการกระทำผิด

กฎหมายผ่านการใช้บริการรับชำระเงินตามสัญญาน้ี  

(ง) หน่วยงานทีบ่ริษัทอยู่ภายใต้การกำกับดูแลมีหนังสือหรือคำสั่ง

ให้สัญญาฉบับน้ีมีผลสิ้นสุดลง 

(จ) ธนาคารผู้รับบัตรของบริษัทยกเลิกหรือระงับการให้บริการแก่

บริษัท 

(ฉ) คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงตกเป�นบุคคลล้มละลาย ตาย หรืออยู่

ในระหว่างการชำระบัญชีเพื่อเลิกบริษัท หรือการควบบริษัท หรือมีเหตุอื่น

ใดตามกฎหมายทำให้ไม่สามารถดำเนินการตามสัญญาฉบับน้ีต่อไปได้ ให้ถือ

ว่าสัญญาฉบับน้ีสิ้นสุดลงทันที 

11.3 การสิ้นสุดลงของสัญญาน้ีไม่ถือเป�นการกระทบกระเทอืนสิทธิหรือ

หน้าที หรือข้อเรียกร้องใด ๆ ที่เกิดข้ึนโดยชอบด้วยกฎหมายภายใต้สัญญาน้ี

ก่อนการสิ้นสดุลงของสัญญาน้ี 

12. ภาษี 

คู่สัญญ าแต่ล ะฝ่าย มีห น้าที่ หั กภาษี เงิน ได้หัก  ณ  ที่ จ่ ายหรือชำระ

ภาษีมูลค่าเพิ่มหรือเงินอื่นใดตามที่ระบุในสญัญาน้ี ตามภาระหน้าที่และตาม

อัตราที่กฎหมายกำหนด และผู้ขอใช้บริการตกลงเป�นผู้รับผิดชอบค่าอากร

แสตมป์ที่เกิดข้ึนทั้งหมด (ถ้ามี) ตามสัญญาน้ีแต่เพียงผู้เดียว 

13. การรักษาความลับ 

คู่สัญญาเข้าใจดีว่า เอกสาร ข้อมูล หรือสิ่งใด ๆ ที่จัดทำข้ึนหรือได้มาภายใต้

สัญญาและเงือ่นไขข้อตกลงน้ีเป�นข้อมูลหรอืความลับทางการค้า คู่สัญญาทุก

ฝ่ายไม่มีสิทธินำข้อมูลหรือความลับทางการค้าน้ีไปเป�ดเผยหรือกระทำการ

ใดๆ อันเป�นเหตุให้ผูอ้ื่นทราบถึงความลับน้ี และตกลงที่จะเก็บรักษาความลับ

น้ีเป�นอย่างดีไม่ว่าภายในระยะเวลาอายุสัญญา หรือภายหลังจากสัญญา

สิ้นสุดลงแล้วกต็าม เว้นแตเ่ป�นการเป�ดเผยตามคำสัง่ศาล หรือเป�นการกระทำ

ตามข้อกำหนดของกฎหมาย  

14. ข้อมูลส่วนบุคคล 

บริษัทตกลงว่า การเก็บรวมรวม การใช้ หรือการเป�ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

จะเป�นไปเพื่อวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติหน้าที่ของบริษัทภายใต้สัญญาฉบับ

น้ีเท่าน้ัน และการเก็บรวมรวม การใช้ หรือการเป�ดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
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ดังกล่าวจะเป�นไปตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

และกฎหมายอื่นใดที่เกี่ยวข้อง โดยบริษัทจะดำเนินการให้มีมาตรการรักษา

ความม่ันคงปลอดภัยที่เหมาะสมสำหรับข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี หากมีการ

เก็บรวมรวม การเข้าถึง การใช้ หรือการเป�ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้

รับอนุญาต บริษัทจะแจ้งให้ผู้ขอใช้บริการทราบทันที 

15. ทรัพย์สินทางป�ญญา 

บริษัทเป�นเจ้าของสิทธิในทรัพย์สินทางป�ญญาไม่ว่าในบรรดาเน้ือหา และ

ข้อความ รูปภาพ ตรา สัญลักษณ์ โลโก้ เครื่องหมายการค้า/บริการ ช่ือ

ทางการค้า ตลอดจนงานออกแบบทั้งหมดทั้งที่อยู่ในเอกสารต่าง ๆ และ

เว็บไซต์ของบริษัท ผู้ขอใช้บริการจะต้องไม่ดำเนินการหรือกระทำการใด ๆ 

หรือยินยอมใหบุ้คคลอื่นกระทำการใด ๆ  อันเป�นการทำให้เสื่อมเสียซึ่งสิทธิใน

ทรัพย์สินทางป�ญญาหรือเป�นการละเมิดต่อสิทธิในทรัพย์สินทางป�ญญาของ

บริษัทดังกลา่วไม่ว่าโดยทางตรงหรอืทางอ้อม และไม่ว่าเพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ 

ก็ตามผู้ขอใช้บริการจะต้องไม่บิดเบือนหรือแสดงข้อความอันเป�นเท็จต่อ

บุคคลอื่นหรือกระทำใด ๆ เพื่อให้บุคคลอื่นเข้าใจผิดว่าสิทธิในทรัพย์สินทาง

ป�ญญาตามสัญญาน้ีเป�นของผู้ขอใช้บริการ  

16. การแก้ไขเพ่ิมเติม 

เว้นแต่จะกำหนดไว้เป�นอย่างอื่นในสัญญาน้ี การแก้ไข เพิ่มเติม หรือ

เปลี่ยนแปลงข้อกำหนดและเงื่อนไขใด ๆ ในสัญญาน้ีหรือเอกสารแนบท้าย

สัญญาน้ี ให้คู่สัญญาตกลงร่วมกันเป�นลายลักษณ์อักษรและลงลายมือช่ือโดย

คู่สัญญาทั้งสามฝ่าย 

17. กฎหมายท่ีใช้บังคับ 

สัญญาน้ีให้ใช้บังคับและตีความตามกฎหมายไทย 

18. ข้อตกลงอ่ืนๆ  

18.1 บริษัทมีหน้าที่เพียงรับชำระเงินค่าสินค้าและ/หรือบริการแทนผู้ขอ

ใช้บริการ โดยบริษัทไม่มีส่วนรู้เห็นในสัญญาที่ลูกค้าและ/หรือผู้ใช้บริการได้

ทำไว้กับผู้ขอใช้บริการ หรือสิทธิและหน้าที่ต่าง ๆ ที่ลูกค้าและ/หรือ

ผู้ใช้บริการและผู้ขอใช้บริการมีต่อกัน หากเกิดข้อพิพาทใด ๆ ข้ึนเน่ืองจากผู้

ขอใช้บริการไม่ปฏิบัติตามสัญญาที่ได้ทำไว้กับลูกค้าและ/หรือผู้ใช้บริการ 

ลูกค้าและ/หรือผู้ใช้บริการไม่ปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาที่ทำไว้กับผู้ขอใช้

บริการ บริษัทไม่ต้องรับผิดหรือร่วมรับผิดใด ๆ ทั้งสิ้น ผู้ขอใช้บริการจะเป�น

ผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวในกรณีที่เกิดข้อพิพาทดังกล่าวกับลูกค้าและ/

หรือผู้ใช้บริการ 

18.2 บริษัทไม่ต้องรับผิดชอบใด ๆ  ทั้งสิ้นในกรณีที่รายละเอียดข้อมูลบัญชี

ธนาคาร ข้อมูลบัตรเครดิต ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีผู้ใช้และรหัสผ่านของผู้ขอใช้

บริการและ/หรือลูกค้าของผู้ขอใช้บริการล่วงรู้ไปถึงบุคคลอื่น ๆ โดยจงใจ

หรือประมาทเลินเล่อของผู้ขอใช้บริการเอง หรือการไม่รักษารหัสผ่านอย่าง

ระมัดระวัง หรือกรณีมีบุคคลอื่นใดกระทำการจนเป�นเหตุให้ล่วงรู้ข้อมูล

ดังกล่าว หรือกรณีความไม่สุจริตของผู้ขอใช้บริการและ/หรือบุคคลที่สาม  

18.3 เพื่อให้การให้บริการรับชำระเงินของบริษัทเป�นไปตามนโยบายรักษา

ความปลอดภัยและสัญญาน้ี หากบริษัทพบว่าการทำธุรกรรมรายการใดไม่

ถูกต้อง หรือเข้าข่ายเป�นการกระทำโดยไม่สุจริตไม่ว่าด้วยวิธีการใด ๆ ก็ตาม 

ผู้ขอใช้บริการตกลงว่าจำนวนเงินรายการน้ัน ๆ จะถูกยึด/อายัดไว้ ในระบบ

จนกว่าจะมีผู้แสดงความจำนงขอรับเงินดังกล่าวคืน ทั้งน้ี หากพิจารณา

พยานหลักฐานและมีเหตุอันควรเช่ือได้ว่าบุคคลใดเป�นเจ้าของเงินที่แท้จริง 

บริษัทมีสิทธิจะคืนเงินสุทธิภายหลังจากหักค่าธรรมเนียมการใช้บริการและ

ค่าใช้จ่ายให้แก่เจ้าของเงนิที่แท้จริงได้ทันที ผู้ขอใช้บริการตกลงที่จะให้ความ

ร่วมมือในการพิจารณาตรวจสอบเอกสารและข้อมูล ตามที่บริษัทร้องขอ และ

ตกลงให้บริษัทดำเนินการระงับบัญชีผู้ใช้ของ ผู้ขอใช้บริการไว้ช่ัวคราวได้ 

18.4 ผู้ขอใช้บริการจะโอนสิทธิ หน้าที่ ผลประโยชน์ หรือสิทธิเรียกร้อง 

ทั้งหมดหรือส่วนหน่ึงส่วนใดตามสัญญาน้ีให้แก่บุคคลอื่น โดยมิได้รับความ 

ยินยอมเป�นหนังสือจากบริษัทก่อนมิได้ ในกรณีผู้ขอใช้บริการได้รับความ 

ยินยอมดังกล่าว ผู้ขอใช้บริการยังต้องรับผิดตามสัญญาน้ีต่อบริษัททุก

ประการ ทั้งน้ี บริษัทมีสิทธิที่จะโอนสิทธิ หน้าที่ ผลประโยชน์ หรือสิทธิ

เรียกร้องทั้งหมดหรือส่วนหน่ึงส่วนใดตามสัญญาน้ีให้แก่บุคคลอื่น โดยไม่

จำต้องได้รับความยินยอมจากผู้ขอใช้บริการ 

18.5 หากข้อกำหนด เงื่อนไข หรือข้อตกลงใด ๆ หรือส่วนหน่ึงส่วนใดของ

สัญญาฉบับน้ีเป�นโมฆะ หรือไม่สมบูรณ์ตามกฎหมายใด ๆ คู่สัญญาทั้งสาม

ฝ่ายตกลงให้ถือว่าข้อกำหนด เงื่อนไข หรือข้อตกลงส่วนอื่น ๆ ของสัญญาที่

สมบูรณ์แยกจากส่วนที่เป�นโมฆะหรือไม่สมบูรณ์และมีผลใช้บังคับได้ต่อไป 

18.6 คู่ สั ญ ญ า ทั้ ง ส อ งฝ่ า ยอ า จ ล งน าม ในสั ญ ญ า น้ี ใน รู ป แบ บ

อิเล็กทรอนิกส์ หรือด้วยวิธีการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์อื่นใด โดยให้

ถือว่าลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์น้ันเป�นลายมือช่ือจริงของคู่สัญญาที่ลง

ลายมือช่ือด้วยวิธีดังกล่าว และให้มีผลผูกพันตามกฎหมายเช่นเดียวกับ

การลงลายมือช่ือจริง ในกรณีที่ได้มีการลงลงนามในสัญญาน้ีในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ หรือด้วยวิธีการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์อื่นใด ให้ถือเอา

ไฟล์สัญญาที่มีการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส์ที่อยู่ในรูปแบบไฟล์เอกสาร 

Portable Document Format (PDF) หรือในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์อื่น

ใดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บรักษาลักษณะต้นฉบับที่ ชัดเจนของเอกสาร 

เป�นหลักฐานสำคัญในการทำสัญญาน้ี 

 

สัญญาฉบับน้ีทำข้ึนเป�น 3 (สาม) ฉบับ คู่สัญญาได้อ่านและเข้าใจเน้ือหาของสัญญาโดยตลอดแล้ว เห็นว่ามีข้อความถูกต้องตรงกับเจตนารมณ์แห่งตน จึงได้ลง

ลายมือช่ือและประทับตราไว้ต่อหน้าพยานเป�นสำคัญ และเก็บไว้ฝ่ายละฉบับ 

 

บริษัท ทูซีทูพี (ประเทศไทย) จำกัด                  ผู้ขอใช้บริการ                                                   
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ลงช่ือ_______________________________________กรรมการ  ลงช่ือ________________________________________กรรมการ 

     (                                                            )                        (                                                                    ) 

 

 

 

ลงช่ือ_______________________________________พยาน  ลงช่ือ__________________________________________พยาน 

    (                                                              )                         (                                                                       ) 

 

 

บริษัท 123 เซอร์วิส จำกัด                                  

 

 

 

ลงช่ือ_____________________________________กรรมการ   

    (                                                              )     

                           

 

 

ลงช่ือ_____________________________________พยาน    

   (                                                                )                                                                                                                                 


